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1 Gegenstand und Grundlagen der beratenden AuRerung

Mit diesen auf Priufungen und Vergleichsuntersuchungen beruhen-
den Erkenntnissen und den daraus abgeleiteten Vorschl&gen will
der Sachsische Rechnungshof (SRH) die sachsischen Kommunalver-
waltungen in ihrem Bestreben unterstitzen, effiziente Verwal-
tungsstrukturen zu entwickeln. Auch den Rechtsaufsichtsbehdr-
den stehen diese Ergebnisse zur Verfligung, um ihrerseits beur-
teilen zu kénnen, inwieweit die Aufbauorganisationen der
Stadtverwaltungen den Grundsdtzen einer wirtschaftlichen und

sparsamen Verwaltung genugen.

Durch Vergleich mit der eigenen Organisation kdénnen Defizite

und Uberkapazitidten erkannt werden.

Grundlage dieser beratenden Auferung sind allgemeine Erkennt-
nisse aus der Uberdrtlichen Kommunalprifung des SRH sowie be-
kannte Daten aus alten Bundesla&ndern, aber auch gezielte Un-
tersuchungen des SRH zur konkreten Situation der sachsischen
Stadte: Mit Hilfe von Erhebungsbdgen wurden bei allen unter-
suchten Kommunen deren allgemeine Situation, Aufgabenbestand,
Organisationsstruktur sowie Personalbestand und -entwicklung
seit 1991 abgefragt. Die Haushalts-, Geschaftsverteilungs-,
Verwaltungsgliederungspladne und Dienstordnungen wurden erho-
ben.

Auch wurde eine modellhafte Einzelprifung einer Stadt (bei ei-
nigen Amtern in ganzer Tiefe) durchgefiihrt. Die Vorgehensweise
dazu wird unter 2 beschrieben und kann allen Kommunen als

Handlungsanleitung bei Organisationsuntersuchungen dienen.

Neben Erhebungen zum allgemeinen Umfeld standen Feststellung
und Bewertung der Aufgabenstruktur sowie Zweckmdfiigkeit der

Aufbau- und Ablauforganisation auf der Ebene der Dezernate,

der Amter un rund der Unt
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chung. Die Bewertung erfolgte einerseits anhand von Daten, die
die Kommunale Gemeinschaftsstelle flr Verwaltungsvereinfachung
(KGSt) flr eine Modellgemeinde zusammengestellt hat, anderer-

seits auf Grund vergleichender Untersuchungen sachsischer



stadte mit ca. 20.000 Einwohner, insbesondere aber nach den
Ergebnissen einer Analyse der Aufgaben einer typischen sachsi-
schen Stadt dieser GrdRenordnung. Dabei wurden vor allem Un-
terschiede zwischen der Modellgemeinde der KGSt und der de-
tailliert untersuchten sachsischen Stadt hinsichtlich des
Aufgabenbestandes bzw. -volumens und der Aufgabenwahrnehmung

ermittelt.

Der SRH gibt in dieser beratenden AuRerung sowohl Hinweise fUr
selbstdurchzufliihrende Organisationsprifungen in den Kommunen
als auch konkrete Vorschlage flir die Aufbauorganisation und
deren stellenmiRige Besetzung. Bei der Umsetzung der Empfeh-
lungen sind aber stets die &rtlichen Gegebenheiten zu bertck-

sichtigen.

2 Situation in den sdchsischen Kommunen
2.1 Stand der Entwicklung

Der Umbau der Kommunalverwaltungen in den neuen Bundeslandern
ist noch nicht abgeschlossen. In einer deutlichen Konsolidie-
rungsphase wurden wesentliche aufbau- und ablauforganisatori-
sche Voraussetzungen fur die kontinuierliche Aufgabenbearbei -
tung geschaffen. Jetzt sind die Anstrengungen auf eine Straf-

fung und Optimierung der Strukturen gerichtet.

Das bedeutet u.a.

- Verringerung der Dezernate und Amter,

- Ausgliederung bzw. Privatisierung bestimmter Aufgabenfelder,

- Entwicklung von personengebundenen hin zu sachbezogenen Or-
t

o 4
isation 9%,

Damit verbunden ist die Abkehr von einem sehr hohen Auflo-
sungsgrad der Aufgaben - mit entsprechend kleinen und unwirt-

schaftlichen Organisationseinheiten (Dezernate, Amter) - hin



zum Aufbau leistungsfdhiger und wirtschaftlicher, grdéflerer Or-

ganisationseinheiten.

Wahrend auf Dezernatseben
gemeinde sehr weit fortgeschritten ist, war auf Amterebene
noch ein hoher Auflédésungsgrad der Aufgaben festzustellen, der
sich in einer groRen Anzahl kleiner Amter ausdriickt. Bemer-

kenswert ist, daff samtliche untersuchten Stéddte ein eigene
Baudezernat mit drei und mehr Amtern gebildet haben. Ebenfalls
gibt es in allen Verwaltungen eine Organisationseinheit, die
sich mit der Wirtschaftsfdérderung befafdt. Diese Situation ist
zeitlich befristet und auf den Nachholbedarf und das gegenwdr-
tig damit verbundene hohe Aufgabenvolumen zurilckzufiihren. Ahn-
liches ist im Ordnungsbereich zu beobachten; die Ordnungsdmter
verfiigen in aller Regel lber einen recht hohen Personalbe-
stand. Mit zunehmender Normalisierung der Situation kann und

mufd auch dieser erhdhte Personalbestand verringert werden.

Ein Teil der untersuchten Stadte wird kiUnftig als grofle Kreis-

stadt einige zusatzliche Aufgaben Ubernehmen.

2.2 Die sdchsischen Kommunen im Vergleich zu den alten Lan-

dern

Der Aufbau der Stadtverwaltungen der sdchsischen Kommunen im
Vergleich zu den alten Landern ist von hdheren Personalausga-
ben und hdéherem Personalbestand gekennzeichnet. Im Jahr 1333
lagen die Personalausgaben der sdchsischen Kommunen bei rd.
137 v.H. des Niveaus der alten Lander. 1994 konnten sie zwar
um rd. 6,8 v.H., die Anzahl der Personalstellen sogar um rd.
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13,6 v.H. gesenkt werden. Sie lagen aber
uber dem Niveau der alten Lander. Der Anteil der Personalaus-
gaben an den Verwaltungshaushalten betrug hier rd. 40 v.H., in

den alten Landern rd. 25 v.H.

Ein Vergleich mit Kennzahlen des Bayerischen kommunalen Prdif-
verbandes und des Landesrechnungshofs Rheinland-Pfalz zeigt

folgende Auffalligkeiten:



Bayern Rheinland- sachsische
Pfalz untersuchte
Stadte
Stellenbedarf je | Stellenbedarf je Stellen (Ist) je
1.000 Einwohner 1.000 Einwohner 1.000 Einwohner
Allg. Verwaltung 1,3 1,34 3,33 (3,03)V
Finanzverwaltung 0,6 0,62 0,62 (0,58)D
Bauverwaltung 0,7 0,39 1,20
(+ 0,10 Wirt-
schaftsford.)
Gesamt 2,6 2,35 5,25 (4,91)

1) ohne ABM

Diese Zahlen scheinen den oft erhobenen Vorwurf einer {iberzo-
genen Personalausstattung zu bestédtigen. Eine pauschale Wer-

tung vernachlassigt jedoch, daf

- die kommunalen Verwaltungen in den neuen Landern die Phase

der Neustrukturierung noch nicht ldberwunden haben,

- Aufgabenvolumen und -bestand in einigen Bereichen lber dem

vergleichbarer Kommunen der alten Lénder liegen,

- ein hoher Beratungsbedarf besteht (in einzelnen Amtern bis

zu 60 v.H. einer Stelle),

- ein nicht unerheblicher Teil des Personals sich in Fortbil-
dung befand und z.T. immer noch befindet.

.Die Kommunen muf3ten Einrichtungen und das zugehdrige Personal
Ubernehmen, wahrend Privatisierung, Weitergabe an freie Tréager

und daol
na agl

Beim Vergleich ist andererseits das niedrigere Niveau der Be-
soldung/Vergtutung der Bediensteten in den neuen L&ndern zu be-
rucksichtigen, das die eigentlich relevante Kenngroéfie der Per-

sonalkosten derzeit noch glnstiger gestaltet. Fiur den nachge-

ordneten Bereich gilt das Gesagte analog.



Insgesamt bleibt aus diesem Vergleich die Erkenntnis, daf? auch
bei Berlcksichtigung der genannten Besonderheiten die Perso-
nalbestédnde der sidchsischen Gemeinden stark Uberhdht sind. Die

Ausgaben daflr werden in den nachsten Jahren deutlich anstei-

gen, da zu den allgemeinen Tariferhdhungen noch die Anglei-
chung von 84 v.H. (zum 1.10.1995) auf 100 v.H. des Verglitungs-
niveaus der alten Bundesladnder erfolgen muff. Mit hdheren Ein-
nahmen kann dagegen nicht gerechnet werden. Eine vordringliche
Aufgabe der kommunalen Verwaltungen in den neuen Landern ist
deshalb der Personal- bzw. Stellenabbau. Es muf}

- kurzfristig eine Reduzierung dort beginnen, wo aufbau- bzw.
ablauforganisatorische Unzuldnglichkeiten als direkte Ursa-

che des Uberhdhten Personalbestandes erkennbar werden;

- langerfristig durch standige Aufgabenkritik und daraus abge-
leitete sorgfdltige Personalplanung der Personalbestand der

Aufgabenentwicklung angepafst werden.

Weiter sollten alle Mdbglichkeiten der Privatisierung, der
Ubertragung von Einrichtungen auf Dritte sowie der Beteiligun-

gen an Verwaltungsgemeinschaften genutzt werden.



2.3 Vergleich sachsischer Stadte

Finf sachsische Stéddte, die im wesentlichen der GrdRenklasse
6-II (20.000 bis 25.000 Einwohner) angehdren, stellten

sich im

Vergleich wie folgt dar:

Haushaltsvolumen
1993 (Plan)
DM DM/Einwohner
Eilenburg 65.828.800 3.239
Coswig 71.928.635 2.862
Crimmitschau 99.469.260Y 4.501
Delitzsch 65.662.900V 2.489
Limbach-Oberfrohna 49.994.000 2.348
1) 1. Nachtragshaushalt
Kreditaufnahme
geplant 1993 :
DM DM/Einwohner
Eilenburg 12.800.000 630
Coswig 21.639.349 861
Crimmitschau 14.100.000 638
Delitzsch 4.624.100 175
Limbach-Oberfrohna 8.174.000 384

Bei der Ermittlung der Personalausgaben ergaben sich aller-
dings Unsicherheiten, da in die Kosten u.U. Entschadigungen

fir Stadtverordnete, Abfindungen und ABM-Lohnkosten eingegan-

gen sind.



Aus dem vorliegenden Material ergeben sich - vorbehaltlich

dieser Einschrankungen - folgende Werte:

Personalausgaben (Plan 1993)
v.H. des Verwaltungs- DM/Einwohner
haushaltes
Gesamtver- Kern- Gesamtver- Kern-
waltung verwal-| waltung verwal-
tung?) tung?
Eilenburg 46,5 23,8 769,33 391,45
Coswig 52,2 18,6 931,56 331,43
Crimmitschau 43,7 15,4 1.016, 85 329,29
Delitzsch 50,4 14,3 787,16 226,36
Limbach-Oberfrohna 54,2 12,8 720,06 179,50

1 ohne ABM
2.4 Abweichungen und Besonderheiten bei sadchsischen St&dten

Die Aufbauorganisationen der Stadtverwaltungen zeigen deutlich
eine Tendenz zur Verringerung der Dezernate, wobei sich der-
zelit eine Anzahl von drei Dezernaten durchzusetzen scheint.
Allen Verwaltungen gemeinsam ist ein eigenstéandiges Baudezer-

nat mit in der Regel drei und mehr Amtern. Das KGSt-Organisa-
tionsmodell flir Gemeinden dieser GrdfRenklasse sieht als Regel-
fall lediglich zwei Dezernate vor. Alle stadtischen Bau- und
Bauplanungsaufgaben werden dann durch ein einziges Bauamt
wahrgenommen. Dieser Strukturvorschlag gilt allerdings flr Ge-
meinden mit gewachsener und gut funktionierender Verwaltung.
Der gerade fir die Bauverwaltung in den neuen Bundeslandern
typische Anteil erstmaliger und grundlegender Arbeiten 1lafst
demgegeniiber ein gut ausgestattetes Baudezernat in einer Uber-
gangsphase als durchaus legitim erscheinen. Damit ergibt sich
insgesamt bei einer Gliederung der Stadtverwaltung in drei De-
zernate eine noch angemessene Leitungsspanne auf dieser Ebene.
Desgleichen ist in allen Verwaltungen eine Organisationsein-
heit, z.T. aufferhalb der Dezernatsgliederung, vorrangig mit

Aufgaben der Wirtschaftsfdérderung befaft.
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Eine grdflere Vielfalt ergibt sich auf der Amterebene. Die KGSt
schlagt fir eine Modellgemeinde dieser GrdRenklasse die Bil-

dung von sechs Amtern vor:

- Hauptamt,

- Kammerei,

- Ordnungsamt,

- Schulverwaltungsamt,
- Sozialamt,

- Bauamt.

Hierbei ist bereits berticksichtigt, daR die Kommune vom Land-
kreis zur Durchflhrung bestimmter Aufgaben der Sozialhilfe

herangezogen wird.

Unter Berlicksichtigung vereinigungsbedingter zusdtzlicher Auf-
gaben kann den sdchsischen Sté&dten dieser GrdRenordnung auf
absehbare Zeit ein Bauplanungsamt und ein Amt fiir Wirtschafts-

térderung auf absehbare Zeit zugestanden werden.

Sofern der Status einer groRen Kreisstadt angestrebt wird, ist
die Kommune nach § 103 Gemeindeordnung fiir den Freistaat Sach-
sen (SachsGemO) auRerdem verpflichtet, ein Rechnungsprifungs-
amt einzurichten, sofern sie sich nicht eines anderen Rech-

nungsprufungsamtes bedient.

Diesen vorgeschlagenen acht bzw. neun Amtern steht tatsichlich
eine von Stadtverwaltung zu Stadtverwaltung stark differie-
rende Anzahl von sieben bis 15 Amtern mit zus&tzlich bis zu

drei Sachgebieten gegenlber.

Ob sich in dieser unterschiedlichen Anzahl von Amtern ledig-
lich ein hdéherer Aufldsungsgrad der Aufgaben oder teilweise

auch ein erhdhter Aufgabenbestand verbirgt, kann nicht eindeu-

tig festgestellt werden, da die Antworten in den Erhebungsbd-
gen zur Aufgabenwahrnehmung der einzelnen Amter eine sehr un-

terschiedliche Aussagekraft besitzen. Der Umfang des Aufgaben-
bestandes kann auf Grund der gesetzlichen Vorgaben sowie aus

der Notwendigkeit, die finanziellen Mittel zu minimieren, aber
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allenfalls entsprechend O6rtlich unterschiedlicher Gegebenhei-

ten in geringem Mafe voneinander abweichen.

3 Hinweise zu Organisationspriifungen

3.1 Allgemeine Vorgehensweise

Bei einer Organisationsprifung mufd zundchst der Ist-Zustand
der Verwaltungsorganisation aufgenommen werden. Vorhandene Un-
terlagen, insbesondere Aufgabengliederungsplan, Verwaltungs-
gliederungsplan, Geschaftsverteilungsplan, Stellenplan und
Stellenbeschreibung, sind mit dem aktuellen Stand zu verglei-
chen. Der SRH untersuchte z.B. auf dieser Grundlage den Ist-
Zustand von Organisationseinheiten der Stadtverwaltung durch
schriftliches Abfragen und Interviews der Mitarbeiter (MA).
Beispielhaft wurden Arbeitsabldufe und deren zeitlicher Umfang

von Aufgaben konkret mit den Mitarbeitern gemeinsam ermittelt.

Unter Heranziehung der mittleren Bearbeitungszeiten (mBz) nach
KGSt -Erhebungen wurde der Stellenbedarf anhand des quantifi-
zierten Aufgabenvolumens ermittelt {siehe 2.2 SG Standesamt)
bzw. durch Vergleich mit KGSt-Daten geschatzt. Analog wurde in
welteren Sachgebieten verfahren. Dagegen wurde im Bauamt der
Stellenbedarf nach dem Bauvolumen entsprechend einer Berech-
nung der KGSt auf der Grundlage der Honorarordnung fir Archi-
tekten und Ingenieure (HOAI) ermittelt (siehe 2.2 SG Hochbau) .

Einsparmdglichkeiten wurden so aufgezeigt.

Bei der Untersuchung der Arbeitsabldufe sind neben der Mitar-
beiterbefragung auch sogenannte Laufzettel hilfreich. Diese
werden der Arbeitsaufgabe beigegeben, damit jeder Mitarbeiter
im Zuge der Bearbeitung die auszufihrenden Tatigkeiten ver-
merkt. Die so ermittelte Ablauforganisation, dargestellt in
Form einer Tabelle (siehe 2.3), l&aRt die Anzahl der betei-
ligten Amter, Sachgebiete und Mitarbeiter leicht erkennen.
Eventuelle Doppelarbeiten werden sichtbar. Ursachen und Grinde
einer evtl. nicht effizienten Ablauforganisation sind aufzu-

decken.
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Nach diesen Untersuchungen kénnen Verdnderungen in der Verwal-

tungsorganisation vorgenommen werden.

Bei der Gliederung der

sind immer die Organisations-
einheiten zu sehen, denen die Aufgaben zugeordnet werden. In-
soweit bestehen zwischen dem Aufgabengliederungsplan und dem
Verwaltungsgliederungsplan enge Zusammenhdnge. Bei der Zuord-
nung der Aufgaben bzw. Arbeitsvorgdnge nach Aufgabengruppen
kann der von der KGSt erarbeite Aufgabenkatalog der entspre-
chenden Gemeindegréflienklasse ein als anndhernd vollsténdiges
Verzeichnis der Aufgaben und auch Stellen eines Amtes zugrunde
gelegt werden, das jedoch nicht ohne Prufung und Veranderung
entsprechend den o6rtlichen Begebenheiten anzuwenden ist. Bei
der Stellenbeschreibung sowie bei der Stellenbedarfsermittlung
ist der derzeit notwendige Fortbildungsbedarf zu berlicksichti-
gen, jedoch fir die ndchsten Jahre wieder auf das allgemeine

Maf? zuriuckzufitihren.

3.2 Stellenbedarfsermittlung

3.2.1 Quantitative Ermittlung des Stellenbedarfs nach F&llen

und Bearbeitungszeit

In ausgewdhlten F&dllen sollte der Stellenbedarf quantitativ

bestimmt werden. Der SRH hat dies ebenfalls getan.

Voraussetzung flr die Ermittlung des Stellenbedarfs unter Her-
anziehung von mittleren Bearbeitungszeiten und Fallzahlen ist

==1 = . ~ . P . n | ~ IT -~ L

in jedem Fall ein stark formalisierter Ablauf der Vorgdnge.

Der SRH ging wie folgt vor:

TA A TaalTealhd nvn wrisa~ A ~armtharA Aav Aatr=a3 17 9 At A TahvoaobhAard ~h _
- i< Fallids4dlillicll wuiugcll d4dlliiatiu ucl crLaldlldlTol LCll JdAdllli ool Loll
te (zZz.B. des Standesamtes) erhoben.

- Die sogenannten mittleren Bearbeitungszeiten wurden auf der

Basis verdffentlichter Richtzahlen der KGSt festgelegt.
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- Durch Multiplikation der mittleren Bearbeitungszeiten mit
den Fallzahlen (Durchschnitt aus mehreren Jahren) wurde flr
jeden einzelnen Arbeitsvorgang eine Gesamtbearbeitungszeit

errechnet.

- Diese Gesamtbearbeitungszeit wurde in Beziehung gesetzt zur

Jahresarbeitszeit einer Normalarbeitskraft.

-~ Bei einer Wochenarbeitszeit von 40 Stunden ergibt sich unter
Beachtung aller Ausfallzeiten eine Nettocarbeitszeit von rd.
88.330 Arbeitsminuten je Jahr (lt. KGSt-Bericht Nr. 5/1995).
In den Ausfallzeiten sind nicht die Zeiten fir Fort- und
Weiterbildungsmaffnahmen berilicksichtigt. Der dafir erforder-
liche Zeitaufwand ist im Rahmen der Stellenbemessung bei der
Ermittlung der Gesamtarbeitsminuten fir die Aufgabenwahrneh-

mung zu berticksichtigen.

- So ergibt sich nach dem Erhebungsbogen ein Stellenbedarf in

v.H. eilner Stelle (im Standesamt z.B. 154 v.H.).
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Die folgende Tabelle fiUr einen Teil der Aufgaben des Standes-

amtes verdeutlicht dies:

Berechnunag des Stellenbedarfs

Aufgabengruppe 34 Personenstand (lt. KGSt-Aufgabenkatalog)

Aufgaben und Arbeitsvorginge Arbeitsmenge
KGSt- | Inhalt Bezugs- 1991 1992 1983 Durch- mBz Gesamt -
Nr. grofe schnitt [ 1t. | arbeits-
KGSt zeit

min min

Stel-
lenbe-
darfl)

v.H.

34.1.1 | Geburten Falle 277 237 249 254,3 54 13.734

- Geburten beurkunden
(einschl. Mitteilungen)
Krankenhaus mit Uberdrt-
lichem Einzugsgebiet vor-
handen

- Randvermerke zu Geburts- Falle 134 156 136 142,0 20 2.840
eintrdgen beischreiben

15,5

34.1.2 | Sterbefalle Falie 435 434 433 434,0 80 34.720
beurkunden (einschl. Mit-

teilungen) Krankenhaus und
Altenheim mit UGberdrtlichem

Einzugsgebiet vorhanden

39,3

34.1.3 | BheschlieBungen
- Aufgebotsverhandlungen Ehe- 110 103 97
fihren; Eheschliefungen schlies-
vornehmen und beurkunden |sungen

(einschl. Mitteilungen)

- Antrage auf Ausstellung Antrage - - 18
von Ehefahigkeitszeugnis-
sen entgegennehmen und
bearbeiten; Antrage auf
Befreiung von der Bei-
bringung des Ehefahig-
keitszeugnisses durch
Auslander entgegennehmen,
prifen und weiterleiten;

Ehefédhigkeitszeugnisse

land ausstellen, Randver-
merke im Heiratsbuch bei-

schreiben

Summe : 110 103 115 108,3 360 39.360

44,5
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Aufgaben und Arbeitsvorginge Arbeitsmenge
KGSt- | Inhalt Bezugs- 1991 1992 1993 Durch- mBz Gesamt - Stel-
Nr. grofe schnitt 1t. arbeits- lenbe-
KGSt zeit darfl)
min min v.H
34.1.4 | Familienblicher
- anlegen und Antrdge auf |Falle 103 | 103,0 602) 6.180
Anlegung gem. § 15 a Per-
sonenstandsgesetz entge-
gennehmen und bearbeiten
- Familienblicher von/an Fédlle 6 6,0 3602} 2.160
andere Standesamter
- Familienbiicher fortfiihren | Vermerke 128 128,0 452) 5.760
Summe : 14.100 16,0
31.1.5 | Fortfihrung der Personen- Vermer- 144 144,0 502) 7.200 8,1
standsbiicher; Vermerke und keHinwei
Hinweise in den Personen- se
standsbichern beurkunden,
soweit nicht in o.g. Ar-
beitsvorgangen bereits ge-
nannt
34.3 Beurkundung und Beglaubigung | Fille 190 190,0 752) 14 .250 16,1
von Erklarungen usw.
34.4 Ausstellen von Personen- Urkunden 600 600,0 5 3.000 3,4
standsurkunden soweit nicht
in o.g. Arbeitsvorgingen be-
reits enthalten
34.5 Testamentskartei fihren Jahres- - - - - - - 1,03)
anteil
einer
Arbeits-
kraft
34.6 Sonstige Aufgaben nach Lan- |Fille 115 115,0 40 4.600 5,2
desrecht
- Kirchensteueraustritts-
erkldrung entgegennehmen,
bearbeiten und Mitteilun-
gen weiterleiten
Allgemeine Verwaltungsarbei- | Falle 14 14,0 1202> 1.680 1,9
ten
- Statistische Arbeiten
erledigen
Summe : 154,2
1 Gesamtarbeitszeit je Aufgabe geteilt durch 88.330 x 100
2) mBz entsprechen den Angaben der tiefengepriiften Stadt, KGSt-mBz lagen zu diesen Arbeitsvorgén-
gen nicht vor
3)

Jahresanteil einer Arbeitskraft entsprechend KGSt-Aufgabenkatalog
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3.2.2 Berechnung nach Volumen und Vergleichswerten bzw. vor-

handenen Kenn-Werten

Beigpiel: Sachaebiet "Hochbau":

Voraussetzung der Stellenberechnung auf der Grundlage der HOAI
im Sachgebiet Hochbau ist, daf’ ein GroRteil der dort erbrach-
ten Leistungen auch von Ingenieurbliros tbernommen
ten. Diese werden flir ihre Leistungen nach der HOAI verglitet.
Wie nachfolgend dargestellt, ké&énnen die HOAI-Werte in einem
Kostenvergleich fir Aussagen zum Stellenbedarf verwendet wer-
den. Dies trifft auch auf Leistungen zu, bei denen nur die
Bauherrenfunktion (Planung und Bauleitung sind vergeben) wahr-

genommen wird.

Die Ermittlung des Stellenbedarfs fir Gebdudeunterhaltung be-
ruht auf Erfahrungswerten der KGSt.

Berechnung deg Stellenbedarfs

a) Stellenbedarf fiir Planung und Bauleitung

in Eigenleistung

Fir das im Jahresdurchschnitt ermittelte Bauvolumen (z.B.
1.623 TDM) werden die HOAI-Honorare {(139,9 TDM) ermittelt.

Von diesem Honorar werden 40 v.H. als Steuer- und Gewinnan-
teile abgezogen, zur weiteren Berechnung werden demzufolge
60 v.H. des Honorars verwendet (139,9 TDM x 0,6 = 84 TDM).

Das so ermittelte Honorar wird zum Durchschnittswert der Per-
sonalkosten der bearbeitenden Mitarbeiter (57,4 TDM) ins Ver-

hadltnis gesetzt. Dies ergibt den Stellenbedarf.

aAn MRS <> 1NN - -

84 TDM x 100 = rd. 146 v
57,4

TT
P o
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Bei diesem Beispiel sind es rd. 1,5 Stellen.
in Fremdleistung

Zur Ermittlung des Stellenbedarfs bei Planung und Bauleitung
in Fremdleistung muf3 zundchst der Stellenbedarf "analog der

Berechnung in Eigenleistung" berechnet werden.

Z.B. Bauvolumen (gesamt) : 655,6 TDM;
HOAI-Honorare {(gesamt) : 62,5 TDM

60 v.H. des Honorars = 37,5 TDM

37,5 x 100 = 65,3 Vv.H.
57,4

Der so ermittelte Stellenbedarf (65,3 v.H.) wird bei Fremdlei-
stung fur die Bauherrenfunktion ein Stellenbedarf von 30 v.H.
des Bedarfs berechnet, der bei Eigenleistung angefallen ware.
65,3 x 30 = 20 v.H.

100

Dies ergibt einen Stellenbedarf von 0,2 einer Stelle.

b) Stellenbedarf fir Gebidudeunterhaltung

/-

Laut KGSt-Bericht Nr. 15/1987 "Organisation des Bauamtes®, be-
richtigt durch den Bericht Nr. 9/1992, kdnnen je Sachbearbei-
ter (SB) rd. 850 TDM Bauunterhaltungsmittel bewirtschaftet

werden. Bei 1,1 Mio. DM Bauunterhaltungsmittel entspricht dies

ol

einem Stellenbedarf von (130 v.H.) 1,3 einer

o

= -1 -
celle.

3.3 Ablauforganisation

M 1. 3 A TreY

el E T e +Ia e 3 e M3
MitLlil1l11e&e vOll ladu JA2Y

itteln
wird der Lauf eines "Falles" vom Eingang bzw. Ausldsen bis zum
BAbschluf? ermittelt und grafisch dargestellt. Nach Analyse an-
hand rechtlicher oder sachgegebener Notwendigkeiten kdnnen so

Vereinfachungen vorgeschlagen werden.
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Bei der Untersuchung des SRH war der Ablauf einer Bestellung
von Baumaterial bis hin zur Lieferung im Rahmen einer StraRen-

unterhaltungsmafifnahme besonders auffdllig. Die Darstellung

seines Ablaufes wird deshalb hier eispiel wiedergege

ST LlIT2 AMIGULTS il 1L

0

1
AL

W

Beschreibung der einzelnen Strafen- und Tiefbauamt | Hochbauamt Kammerei

Tatigkeiten

SG komm. SG Bauhof SG Bauver- Kammerer
a

l. Festlegung der Baumafnahme

- Sachbearbeiter erteilt Auf- ‘\\\\\\\

trag
- Bauhofleiter gibt weiter

2. Bestellung

- Meister entscheidet, was be-
stellt wird; Nachfrage finan-
zielle Mittel bei Haus-
halts (HH) -Bearbeiter

- Meister gibt mindliche Be-

stellung
- Mitarbeiter schreibt :::::::
- HH-Bearbeiter vergibt Auf-

tragsnummer; Unterschrifts-

stempel y
- Amtsleiter/Dezernent unter- &::::::

schreibt
- Kammerer unterschreibt; Wei-

tergabe an HH-Bearbeiter :::::;’
- HH-Bearbeiter gibt weiter _____.,/”/
- Mitarbeiter schickt Bestel- ~ T

lung ab, Kopie geht an Bauhof ‘\\“~~\\\\*
- Bauhofleiter/Meister

(1.0.), Rechnung ~
und Lieferschein weitergeben ::::>,
- HH-Bearbeiter zeichnet rech-
nerisch richtig und gibt wei- ’f/”,,—/”/’
ter

- SB zeichnet sachlich richtig *‘:::::—___

1
mmarlimd b ane mmlanad e P2 ale [T——
- HH-Bearbeiter schreibt Zah- ~—

lungsanweisung
- Kasse zahlt \\\\\1

Anzahl Tatigkeiten 5 6 5 2
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Hierbei wurde aufgedeckt:

Allein mit einer Bestellung sind vier verschiedene Sachgebiete
beschéftigt, dabei erfolgt neunmal ein Sachgebietswechsel. Be-
merkenswert war auch, dal? der Kammerer jede Bestellung unter-
schreiben mufte. Grinde fiir eine derartig umstdndliche sowie
zeit- und kostenintensive Ablauforganisation sind nicht er-

kennbar.

3.4 Anforderungen an die Aufbauorganisation

Die Aufbauorganisation soll einen effektiven und wirtschaftli-
chen Ressourceneinsatz gewdhrleisten. Dazu mufl die Gliederung
nach sachlichen und rationellen Gesichtspunkten durchgefiihrt
werden; personenbezogene Konstruktionen sind méglichst zu ver-
meiden. Eine Arbeitsteilung soll nur erfolgen, soweit dies
notwendig ist (Wahrung des Sachzusammenhangs). Die Anzahl al-
ler Untergliederungen muff so0 klein wie méglich sein. Die Lei-
tungsspannen miissen ausgeschopft werden (organisatorisches Mi-

nimum) .

Auch eine Ubermidfige Spezialisierung ist zu vermeiden, die
Mitarbeiteranzahl einer Einheit ist unter Beachtung der Lei-
tungsspanne méglichst grof zu halten. So wird Flexibilitit er-
halten und es kann kurz- wie langfristig auf verdnderten Ar-
beitsanfall oder Personalausfidlle reagiert werden (Flexibili-

h P

T o [ S - =\
UtzZUIlg VOIl dylergieelrlekuell) .

tdt und Nutzi 7 3
Dabei sind nach GrdéfRe und Bedeutung méglichst gleichartige

Einheiten (Dezernate, Amter) zu schaffen (gleichmidRige Bela-

Die Anzahl der Amter je Dezernat und die Anzahl der Mitarbei-
ter je Amt sollten also &hnlich und mdbglichst hoch sein, die

1A Amtor
4 £ e e

e moc-
(998 A LN g

Fachbereiche sind geschlossen Amtern zuzuweisen. Sachzusammen-

hidnge sind zu beachten. Notwendige Koordinierung muf innerhalb
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eines Amtes oder zumindest innerhalb eines Dezernates mdéglich
sein. Andererseits miissen die Dezernate und Amter fiir ihre

ter ilberschaubar, kontrollierbar und lenkbar sein. Die Ar-

v ﬂ
|.|.

-

tskraft der Mitarbeiter

s0ll ausgelastet sein

e

Die Belastung ist nicht gleichmaRig verteilt. Eine Personal-
union von Dezernatsleiter und Amtsleiter sollte nicht zu einem
Grundsatz werden. Durch eine solche Doppelfunktion entsteht
die reale Gefahr, daf die Aufgaben des vom Dezernenten gefiihr-
ten Amtes Uberbewertet und bevorzugt behandelt werden und daR
er seinen Leitungsaufgaben im Dezernat nicht voll gerecht
wird. Gleichzeitig zeigt dies, daR die Leitungsspanne als De-
zernatsleiter offenbar bei weitem nicht ausgenutzt wird. Ande-
rerseits erfolgen notwendige Umstrukturierungen nicht zigig
genug, wenn der Dezernatsleiter als gleichzeitiger Amtsleiter
zu sehr durch amtsbezogene Tatigkeiten in Anspruch genommen

wird. Ahnliche Uberlegungen gelten fir Amtsleiter.

Bereits durch Aufldsung und Zusammenfassung von Amtern kénnen
rasch zumindest Organisationseinheiten von angemessener Grédfle

geschaffen werden. - .

Die Vorgaben der KGSt sind fir die direkte Beurteilung der
Leistungsfadhigkeit von Kommunalverwaltungen in den neuen Bun-
deslandern nur eingeschrankt nutzbar. Sie werden dennoch fir
geeignet angesehen, um Einsparpotentiale aufzudecken und in

ihrer GrdéRke abzuschitzen.

Angemerkt sei an dieser Stelle, daf’ eine herk&mmliche Organi-
sationsuntersuchung Aussagen zur Wirtschaftlichkeit der Ver-

waltung nicht erbringen kann, weil die Ubliche Verwaltungska-
meralistik es nicht erlaubt, eine Kosten- und Leistungsrech-

nung durchzufihren.

e R b e ey PR i
1igyedl wluradell VU.LSS urigern:

- Die AmtergrdRe (Mitarbeiteranzahl) ist sehr unterschiedlich.

Zum Teil gibt es einen Amtsleiter und nur zwei Angestellte.
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- Auch wo eine bereits durchgefliihrte Reform der Aufbauorgani-
sation eine wesentliche Straffung der Verwaltung bewirkte
und eine klarere Gliederung schuf, blieben starke Ansé&tze

einer personenbezogenen Organisationsstruktur erhalten, er-

kennbar an der Bildung der Amter und deren Verteilung auf
die Dezernate.

- Die Anzahl der Amter je Dezernat (zwei bis drei kleinere Am-

ter) ist zu niedrig, die Leitungsspanne der Dezernenten

nicht ausgeschoépft.

Der Mitarbeiterbestand variiert z.B. in der tiefengepriiften
Stadt zwischen acht und 45 Beschéftigten pro Dezernat
(einschl. Amtsleiter). Damit sind die Steuerungsmdglichkei-
ten flr den Ressourceneinsatz ebenso eingeschrankt wie die
Koordinierung in der Sache. Dies gilt auch fir Amter, die zu
wenig Mitarbeiter haben. Die Leitungsspanne ist auch hier
nicht ausgeschdpft, Synergieeffekte kénnen nicht genutzt

werden.

- Der Sachzusammenhang ist oft nicht gewahrt (damit gibt es
auch keine durchgéngige "Produktverantwortung"). Koordinie-
rungsmdglichkeiten und Flexibilitdt auf Dezernatsebene sind
nicht optimal. Pflege, Instandhaltung und Verwaltung stadti-
scher Einrichtungen wurden z.B. von den auch noch verschie-
denen Dezernaten zugeordneten Amtern fiir Kommunalwirtschaft
bzw. Strafen- und Tiefbauamt wahrgenommen.

3.5 Einsatz von Informationstechnik

Die Erarbeitung eines EDV-Gesamtkonzeptes zur E

steigerung hat angesichts der uberall vorgefundenen amtsspezi-

fischen, nichtkompatiblen Individualldsungen hohe Dringlich-
keit.

Der tatsdchliche Rationalisierungseffekt, der sich langfristig

einstellt, sollte nicht unterschdtzt werden. Das gilt fir Kom-

munalverwaltungen in den neuen Landern in besonderem Mafe, da

die Personalkosten derzeit noch langst nicht bei 100 v.H.
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liegen (vgl. 2.2) und deshalb noch steigen werden. Es sei hier

auf eine Investitionsrechnung der KGSt verwiesen:

Investitionsrechnung EDV Kosten in DM/Jahr
Kosten EDV-Arbeitsplatz (Hardware, Software usw.) 7.000
Kosten fir Querschnittsfunktionen und Systembetreuung 2.000

N
o
o
o

Kosten flir EDV-Aus- und Fortbildung

P

TR Leen] £ o~ P T APas DU PRy S eyt DI 7 P e Sy / 1
Jalll 1 1CIL wWiCdeLKelllcllue nosSLell (yesdlll)

| e
s
o
(@)
(o]

Die danach angenommene Effektivitdtssteigerung um 20 v.H. je
Jahr entspricht bei Personalvollkosten von 80.000 DM je Mitar-
beiter (etwa VIb - Vc BAT-Ost) und Jahr = 16.000 DM. Der rech-
nerische Nutzen des EDV-Einsatzes flr die tiefengeprifte Stadt
ladge bei 16.000 DM minus 11.000 DM mal 120 Mitarbeitern (Soll
1994) im Kernbereich bereits bei rd. 0,6 Mio. DM je Jahr.

Die wesentlichen Komponenten eines Planungs- und Steuerungsin-

strumentariums, insbesondere

- Ziele des EDV-Einsatzes,

- die EDV-Gesamtplanung fiir die Stadt,

- die EDV-Einzelplane der Dezernate und

- der jahrliche Erfolgsbericht

sollten deshalb soweit noch nicht geschehen - umgehend festge-

legt und dauerhaft - ggf. langerfristig umgesetzt werden.
Daruber sollten die kurzfristig mdglichen Verbesserungen (&m-
terweise Vernetzung, Bereitstellung eines leistungsfahigen
Textverarbeitungssystems) nicht vernachldssigt werden.

4 Vorschlage zur Aufbauorganisation

Diese konkreten Organisationsvorschlédge gelten fir Stadte der

CGrdRenklasse 18.000 - 25.000 Einwohner. Dariliber hinaus stellen
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sie auch eine Hilfe fir Stadte der Grdfienklasse bis 50.000
Einwohner bzw. ab 10.000 Einwohner dar. Dort sind entspre-

chende Ergdnzungen oder Abstriche vorzunehmen. NatUrlich kén-

nen die Vorschlige zwar als Richtwerte fir die Aufbauorganisa-
tion gelten, vor ihrer Ubertragung auf eine bestimmte Verwal-
tung milssen Untersuchungen erfolgen, wie sie unter 2. be-

schrieben sind. Im besonderen gilt dies fir die Anzahl der

llen

e
r S
r.
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Auf absehbare Zeit erscheinen drei Dezernate angemessen.

Die Aufteilung der neu zu bildenden Amter auf die Dezernate
hat dem Grundsatz einer ausgewogenen Verwaltung zu entspre-

chen. Gleiches gilt flr die Aufgabenverteilung auf die Amter.

Beim derzeitigen Aufgabenvolumen der Kommunen in den neuen
Lindern wird die Bildung von acht Amtern empfohlen. Langfri-
stig kann eine geringfliigige Reduzierung erfolgen, die von der

Entwicklung des Aufgabenbestandes in den Kommunen abhangt.

Einem Amt sollten nicht mehr als drei Sachgebiete zugeordnet

werden. Zur Leitung des Sachgebietes ist nur in begrindeten

Fallen ein Sachgebietsleiter einzusetzen. Nach den t{iblichen
Erfahrungswerten ist fir die Leitungsspanne ein Verhdltnis
Vorgesetzte:Mitarbeiter von 1:4 bis 1:8 vorzusehen (so auch
die KGSt).

Eine weitere Leitungsebene in Form von Arbeitsgruppen ist aus
fachlichen und praktischen Gesichtspunkten nicht sinnvoll

Der SRH schldgt in Umsetzung der vorstehenden und unter 3.4
genannten Grundsatze Mdglichkeiten vor
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tam sinAd \AlLrbonh afbe
I Ui vviiouliailo-

férderung

Rechnungs- Birgermeister
prafungsamt
Dezernat | Dezernat Il Dezernat IlI
Hauptamt Kammerei Stadtplanungsamt
Sozialamt Amt fur Schule, Bauamt
Kultur und Sport
Amt fur Liegenschaf- Ordnungsamt




Variante I/2
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Rechnungs- Birgermeister Amt fur Wirtschafts-
prifungsamt férderung

Dezernat | Dezernat i Dezernat lil
Hauptamt Kammerei Stadtplanungsamt
Amt flr Schule, Amt fir Liegenschaften Bauamt

Kultur und Sport

Sozialamt

Ordnungsamt
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Variante IT

Rechnungs- Burgermeister
prafungsamt

Dezernat | Dezernat Il Dezernat lli
Hauptamt Amt fir Schule, Stadtplanungsamt
Kultur und Sport
Kammerei Sozialamt Bauamt
Ordnungsamt Amt fiir Liegenschaften
und Wirtschafts-
férderung
Die Amterverteilung aller Varianten ist ausgewogen. Wahrend

sich die Variante I/1 starker an vorgefundene Gliederungen an-
lehnt, konzentriert die Variante II die Steuerungsfunktionen
samt Ressourcenverwaltung in einem Dezernat. Es bleiben zudem

weniger Uberschneidungsmdglichkeiten zwischen den Dezernaten.
Auch im Hinblick auf den Ubergang zu einem Steuerungssystem
mit dezentraler Ressourcenverwaltung ware diese Gliederung

vorteilhafter.

In jeder Variante besteht die Moglichkeit, daff der
(Ober-)Blrgermeister das Dezernat I leitet und die nach der
SachsGemO zuldssigen Beigeordneten je eines der beiden anderen
Dezernate. Bei Variante II ist allerdings, von der Leitungs-
spanne her gesehen, die Besetzung der Dezernatsleitung I durch
einen eigenen Dezernenten vorzuziehen. Wenn der (Ober-)Blrger-

meister die Leitung des Dezernats I Ubernimmt, kann dort das
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Rechnungspriifungsamt integriert werden, das nach der Sa&chsGemO

immer ihm unmittelbar unterstellt bleiben muf.
4.2 Organisation der Amter

4.2.1 Hauptamt

Dem Hauptamt kommt eine besondere Bedeutung fir die Steuerung
und Kontrolle der gesamten Stadtverwaltung zu. Vor allem eine

hohe Organisationskapazitdt des Hauptamtes mufd gewdhrleistet
werden.

Informationstechnik sollte mit Organisation ein eigenes Sach-
gebiet bilden. Aufbauorganisation und Aufgabenfelder des Sach-

gebietes sind genau zu definieren.
Ein gezielter EDV-Einsatz im Rahmen eines Gesamtkonzeptes ist
zur Losung der vielfaltigen Verwaltungsaufgaben gerade in die-

sem Amt dringend erforderlich.

Der SRH schlagt folgende Organisation vor:

Hauptamt
Sekretarin Amtsleiter
SG Allgemeine SG Personal SG Organisation
Verwaltung und EDV
2 SB Verwaltungs- 1 SB Personal- 1 SG-Leiter
aufgaben 1) wirtschaft 1 SB-EDV
3 MA " 1 MA " 1 SB Organisation
1 Arbeiter
1 Mitarbeiter
Fremdenver-
kehrsférderung

1) davon ein Sachbearbeiter fiir Offentlichkeitsarbeit
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4.2.2 Sozialamt

Die Organisation und die Stellenbesetzung im Sozialamt ist

i
stark abhdngig vom Aufgabenvolumen. In regelm&figen Abstidnden

i1 LY 1

sind diese zu Uberprifen.

Durch ablauforganisatorische Straffungen ergeben sich insbe-
sondere im Sachgebiet Wohnungswesen erhebliche Mé&églichkeiten
fir Einsparungen. Die Anzahl der zu bearbeitenden Wohngeldan-
tridge lag nach unseren Untersuchungen um mehr als das Funffa-
che hdher als von der KGSt im Modell angenommen. Daraus ergibt

gsich ein entsprechender Stellenmehrbedarf.

Sozialamt

Sekretéarin

Amtsleiter

SG Soazialhilfe SG Gesundheit und Familie SG Wohnungswesen
4  MA Soziales 2  MA Gesundheit und 1 SG-Leiter
Familie 2  MA Wohngeld
2 MA Wohngeld - befristet -
2  MA Wohnungswesen

4.2.3 Kammerei

2

der Nut-

Die Stellenanzahl in der Kammerei ist maflgeblich wvon
zung der vorhandenen EDV-Technik abhdngig. Vorhandene Haus-

haltssoftware ist vollstandig auszuschdépfen. Insbesondere gilt
dies flir die HaushaltslUberwachungsliste sowie die Nutzung des

Datentrdgeraustausches im Zahlungsverkehr.

Die Arbeit der Kasse ist so zu organisieren, dafd die dauer-

hafte Tagfertigkeit der Tagesabschlisse garantiert wird.

Die Buchfiihrung muff eine taggenaue zeitlich getrennte Buchung

von Soll und Ist gewdhrleisten.
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Dem Sachgebiet Kasse sind jene Aufgaben zuzuweisen, fir die es

nach der Gemeindekassenverordnung zustandig ist.

Kammerei
Amtsleiter
SG Haushalts- und SG Steuern und Abgaben SG Stadtkasse
Kassenwesen
1 SB Haushalts- 1,5 SB Gebuhren (Kassenleiter)
tiberw achung 1,5 SB Zahlungsverkehr
1,5 SB Buchfibrung
1 SB Vollstreckung

4.2.4 Amt fdr Schule, Kultur und Sport

Die Verfahrensweise bei der Bewirtschaftung der Verwaltungs-

trale Mittelbewirtschaftung bei den Schulen effizienter zu ge-
stalten. Im Amt sollten nur Grundmittel-Beschaffungen erfolgen

und ein "Ausgleichs-Fonds" zuriickbehalten werden.

Bei der Aufgabe der Schulentwicklungsplanung wurde ein deut-
lich héherer Aufwand gegenliber dem KGSt-Modell festgestellt.

Grund dafir ist die Ersterarbeitung einer solchen Planung.

Der Stellenbedarf des Sachgebietes Kultur und Sport ist we-
sentlich von der Anzahl der zu betreuenden Kultur- und Sport-

einrichtung abhangig.
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Amt fiir Schule, Kultur und Sport

Amtsleiter

SG Schule SG Kultur, Sport

2 MA Schule 2 MA Kuttur, Sport

4.2.5 Amt fir Liegenschaften und Wirtschaftsfdrderung

Bei der langfristigen Personalbedarfsplanung in diesem Amt ist
zu beachten, daf® sich das Arbeitsvolumen in diesem Amt rtick-

laufig entwickeln wird. Derzeit kann folgende Besetzung gel-
ten:

Amt fiir Wirtschaftsférderung und Liegenschaften

Amtsieiter

SG Liegenschaften SG Wirtschaftsforderung

5 SB Liegenschaften 2 SBWirtschaftsférderung

4.2.6 Stadtplanungsamt

Die KGSt geht im Bericht Nr. 15/1987 "Organisation des Bau-
amts" von einem Amt aus, das alle Bauaufgaben wahrnimmt und
lediglich in Sachgebiete (Hochbau, Tiefbau, Stadtplanung) un-
terteilt ist. Auf Grund des erhdhten Bauvolumens in den neuen
Lidndern ist es jedoch noch flr einige Jahre gerechtfertigt,

neben dem Bauamt ein Stadtplanungsamt zu fdhren.

Das Aufgabenvolumen begrlindet auch noch fir absehbare Zeit ei-

nen relativ hohen Personalbestand des Amtes.
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Stadtplanungsamt
Sekretarin Amtsleiter
S§G Stadtentwicklung SG Baurecht/Bauverwaltung
1 SG-Leiter 1 SBBaurecht
2 SB Stadtenw icklung 2 SB Bauverw altung
1 MA Stadtentw icklung

4.2.7 Bauamt

Der SRH geht beil der Darstellung der Organisationsstruktur da-

von aus, dafd der Bauhof ausgegliedert ist.

Der Bauhof sollte als kommunaler Eigenbetrieb mit kaufmanni-
scher Buchfihrung, Kosten- und Leistungsrechnung gefihrt wer-

den. Auf der Grundlage exakt ermittelbarer Kosten kann auch

iiber eine evtl. Privatisierun 1t sch 1 W 1.

Fall sollte er als "Profit-Center" mit Kostenverrechnung ge-

gentiber den "auftraggebenden" Amtern gefiihrt werden.

Eine auRerst mangelhafte Datenbasis, z.B. fehlendes StraRen-,
Kanal- und Leitungskataster kénnen hier zundchst noch zu einem
Stellenmehrbedarf fihren. Dieser ist mit einer nachhaltigen

und zukunftsorientierten EDV-L&sung abzubauen.

Bauamt
Amtsleiter
SG Hochbau SG Tiefbau
2 SB Hochbau 1 SG-Leiter
1 MA Hochbau 2,5 kommunale Strafien
0,5 Wasser/Abwasser1)

D abhangig von der Aufgabenabgrenzung zwischen Stadtverwaltung und Zweckverband
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4.2.8 Ordnungsamt

Die BlUroorganisation erfordert meist dringend Verbesserungen.
Es ist allen Mitarbeitern der Zugang zu einem leistungsfdhigen
Textverarbeitungssystem zu ermdéglichen. Die Erarbeitung eines
EDV-Konzeptes fur das Gesamtamt in Zusammenarbeit mit dem
Sachgebiet Organisation und EDV des Hauptamtes ist dringend

notwendig und erdffnet weitere Einsparpotentiale.

Der SRH schldgt folgenden organisatorischen Aufbau und Stel-

lenbedarf vor:

Ordnungsamt
Sekretdrin Amtsleiter
SG Offentliche Ordnung SG Markt und Gewerbe SG Personenstands-
und Sicherheit und Meldewesen
1 SG-Leiter 1 SB Markt und Gewer- 2 SBPaf- und Meldewesen
1 MA Ordnung und beangelegenheiten 1,5 SB Standesamt
Sicherheit 0,5 Marktmeister

1 SB Feuer, Zivil- und

WAt 4 [
Katastrophenschutz

3 Politessen:
1 zentrale Ermittiung
2 AuRendienst




